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Программа состоит из семи разделов: экономическая теория, экономика предприятия и отрасли, менеджмент, маркетинг, планирование на предприятии, организация производства, управление персоналом.

Экзаменационные билеты включают в себя два вопроса из разных разделов.


Экзаменуемый должен продемонстрировать владение категорийным аппаратом, знание основных теорий и концепций экономической науки, умение использовать их для анализа современных социально-экономических проблем и явлений, для принятия обоснованных управленческих решений.
ЭКОНОМИЧЕСКАЯ ТЕОРИЯ

1. Экономические идеи западного меркантилизма.


2. Экономические взгляды Адама Смита. Основные положения классической теории рынка об экономическом человеке и государстве.


3. Экономические идеи Карла Маркса.


4. Особенности экономического развития во второй половине 19 века. Появление теорий маржинализма.


5. Кейнсианство и его роль в развитии современной экономической науки.


6. Предмет, методы и функции экономической теории.


7. Экономические отношения и типы экономических систем.

8. Потребности, блага, ресурсы. Кривая производственных возможностей.


9. Основные этапы развития экономической теории.


10. Общественное производство и его структура.


11. Производительные силы общества, производственные отношения, способ производства.


12. Понятие собственности как экономической категории. Правовые формы выражения собственности.


13.  Западная теория прав собственности. Исторические виды собственности.


14. Формы собственности, их достоинства и недостатки в рыночной экономике.


15. Разгосударствление и приватизация в Российской Федерации в 90 – е годы.


16. Основные понятия в экономике: потребности и ресурсы. Классификация и их отличительные особенности.


17. Экономические и неэкономические блага. Товар и его свойства в трудовой теории стоимости.


18. Рынок, его функции и структура. Субъекты и объекты рынка.


19. Основы теории спроса и предложения. Эластичность спроса и предложения.


20. Спрос и цена в рыночной экономике. Закон спроса.


21. Предложение и цена в рыночной экономике. Закон предложения.


22. Взаимодействие спроса и предложения. Формирование равновесной цены. 


23. Потребительские предпочтения и предельная полезность.


24. Происхождение и виды денег. Функции денег.


25. Денежная масса и ее агрегаты.


26. Количество денег в обращении. Понятие инфляции.


27. Виды издержек. Закон убывающей предельной производительности. Эффект масштаба.

28. Выручка и прибыль. Принципы максимизации прибыли.

29. Прибавочная стоимость. Норма и масса прибыли.

30. Теория прибыли в неоклассических концепциях. Бухгалтерская и экономическая прибыль.

31. Конкуренция и её виды. Значение конкуренции.

32. Эффективность совершенно конкурентных рынков. Методы конкурентной борьбы.

33. Монополизм в экономике и способы борьбы с ним.

34. Понятие факторов производства: труд, земля, капитал, предпринимательские способности.

35. Труд как основной фактор производства. Основные элементы труда.

36. Капитал как основной фактор производства. Деление капитала на основной и оборотный.  Понятие человеческого капитала.

37. Кругооборот и оборот капитала. Износ и амортизация.

38. Земля как особый фактор производства. Понятие ренты.

39. Предпринимательство как фактор производ​ства.

40. Понятие и значение производственной функции. Основные показатели использования факторов производства.

41. Рынок труда и сущность заработной платы в различных экономических теориях.

42. Номинальная и реальная зарплата. Влияние на нее профсоюзов, государства и корпораций.

43. Особенности капитала, применяемого в сельском хозяйстве, добывающих отраслях и проблема ренты. Землевладение и землепользование.

44. Общее равновесие и общественное благосостояние.

45. Распределение доходов. Социальное неравенство и бедность.

46. Роль государства в современной экономике. Внешние эффекты и общественные блага.

47. Национальная экономика как целое. Круговорот доходов и продуктов.


48. Система национальных счетов и её основные показатели.

49. Индексы цен.

50. AD и AS. Макроэкономическое равновесие.

51. Экономические циклы и их причины.

52. Безработица и её формы. Теории и издержки безработицы.

53. Инфляция, её виды, связь с безработицей.

54. Рынок товаров и услуг: его особенности и агенты. Понятие совокупных расходов.

55. Сбережения и инвестиции. Парадокс бережливости.

56. Равновесие на товарном рынке. Эффект мультипликатора.

57. Бюджет государства: расходы и доходы.

58. Виды и роль налогов в экономике. Кривая А. Лаффера.

59. Фискальная политика. Государственный долг и его последствия.

60. Деньги, их функции и виды. Равновесие денежного рынка.

61. Банковская система, её структура и функции.

62. Теоретические основы монетарной политики.

63. Экономический рост, его сущность, цели, показатели, последствия.

64. Типы и факторы экономического роста. Влияние человеческого капитала на экономический рост. Научно-технический прогресс.

65. Модели экономического роста: модель Е. Домара, Р. Харрорда, Р. Солоу.

66. Международная торговля и торговая политика.

67. Платежный баланс и его макроэкономическое значение.

68. Валютные курсы и валютное регулирование.

69. Собственность и рыночная экономика. Приватизация в России в 90-ые годы ХХ в.

70. Сущность и основные формы предпринимательства. Проблемы теневого бизнеса.

71. Структурные сдвиги в экономике России. Проблемы экономической безопасности.

72. Формирование рынка труда и распределение доходов в переходной экономике России.
ЭКОНОМИКА ПРЕДПРИЯТИЯ И ОТРАСЛИ
1. Понятие рынка и характеристика основных рыночных моделей.
2. Субъекты рыночной экономики. Рыночная инфраструктура.
3. Рыночное пространство предприятия: основные факторы внешней и внутренней среды.
4. Основные нормативно-правовые акты, регламентирующие деятельность предприятия.
5. Предприятие и предпринимательская деятельность. Виды и формы предпринимательской деятельности в мировой экономике и РФ. Предприятие как субъект и объект предпринимательской деятельности.
6. Предприятие как субъект и объект рынка. Классификация предприятий.
7. Организационно-правовые формы, реализуемые в РФ: характеристика, отличительные черты.
8. Предприятие как юридическое лицо. Признаки юридического лица. Порядок регистрации и ликвидации юридического лица.
9. Финансовые ресурсы предприятия: источники формирования и направления использования.
10. Имущество и средства предприятия.
11. Основной капитал: понятие, вещественное содержание, классификация элементов капитала. Методы оценки, учета и планирования основных производственных фондов, виды оценки в стоимостном выражении. Показатели эффективности использования основного капитала.
12. Износ основного капитала. Виды износа и способы его предотвращения.
13. Сущность и виды амортизации. Порядок расчета амортизационных отчислений, действующий в РФ.
14. Оборотный капитал: понятие, вещественное содержание, классификация элементов капитала. Источники формирования оборотного капитала. Показатели эффективности использования оборотного капитала и его отдельных элементов.
15. Персонал предприятия: классификация, характеристика основных групп промышленно-производственного персонала.
16. Квалификация кадров и выполняемых работ. Аттестация.

17. Производительность труда: сущность, виды.

18. Текущие затраты и себестоимость продукции (услуг). Смета затрат на производство. Пути снижения себестоимости.
19. Классификация текущих затрат.
20. Основные пути повышения эффективности использования производственных ресурсов. Интенсивные и экстенсивные факторы развития предприятия. Производственно-экономический потенциал предприятия.
21. Понятия качества и конкурентоспособности продукции.
22. Стоимостные показатели, отражающие экономический эффект хозяйственной деятельности предприятия: валовая, товарная, реализованная продукции.
23. Прибыль. Виды прибыли. Распределение прибыли на примере акционерного общества.
24. Учет и отчетность на предприятии.
25. Основные финансовые документы предприятия: назначение, характеристика, структура, востребованность субъектами рынка.
26. Ключевые финансово-экономические индикаторы: рентабельности, деловой активности, доходности, платежеспособности, финансовой устойчивости.
27. Экономическое содержание инвестиций. Виды инвестиций.
28. Оценка эффективности инвестиций: простые методы и методы, учитывающие фактор времени.
29. Аналитическая деятельность на предприятии. Кадровое и информационное обеспечение аналитической работы.
30. Понятие отрасли. Отрасль и рынок. Экономические границы отрасли и факторы, их определяющие.
31. Принципы классификации отраслей.
32. Особенности отраслевых рынков в зависимости от уровня конкуренции (монополистическая конкуренция, олигополия, монополия).
33. Структура отрасли.
34. Государственная отраслевая политика. Государственное регулирование монополизированных отраслей.
35. Источники и причины рыночной власти. Измерение рыночной власти.
36. Размер предприятия и факторы, его определяющие. Эффект масштаба производства.

37. Факторы размещения предприятия.

38. Концентрация производства в отрасли: причины, показатели.
39. Интеграционные процессы в отрасли. Вертикальная и горизонтальная интеграции.
40. Продуктовая дифференциация. Диверсификация деятельности.
41. Слияния и поглощения в отрасли.
42. Особенности формирования и деятельности ФПГ в РФ.

43. Перспективы технического, экономического и социального развития отрасли.

ПЛАНИРОВАНИЕ НА ПРЕДПРИЯТИИ
1. Сущность и функции планирования на современном этапе развития экономики. Директивное и индикативное планирование.
2. Методологические основы планирования. Принципы планирования.
3. Основные методы планирования (нормативный, программно-целевой, экономико-математического моделирования, балансовый, факторный).
4. Система плановых показателей. Нормативная база планирования.
5. Внутрифирменное планирование. Цели внутрифирменного планирования.
6. Виды планов. Задачи планов, их роль в условиях рыночных отношений.
7. Анализ – исходное начало планирования. Понятие резервов производства, их классификация.
8. Прогнозирование и перспективное планирование: сущность, цели и задачи, содержание.
9. Сущность и задачи бизнес-плана. Основные этапы разработки бизнес-плана.
10. Общая схема бизнес-плана. Факторы макроокружения. Факторы микроокружения.
11. Финансовая часть бизнес-плана. Основные финансовые документы, их назначение и структура.
12. Планирование маркетинга. Роль и место маркетинга в стратегическом управлении фирмой. Основные этапы планирования маркетинга.
13. Сущность стратегического планирования. Особенности стратегического планирования. Основные этапы стратегического планирования.
14. Содержание плана производства, исходные данные для его расчета. Планирование использования производственных мощностей.
15. Планирование сбыта продукции.
16. Планирование технического и социального развития предприятия. Выбор стратегии обновления ресурсов. Стратегия инвестиционной деятельности предприятия.
17. Планирование персонала, производительности труда и фонда оплаты труда. Структура плана, показатели.

18. Планирование материально-технического обеспечения предприятия. Методы определения потребности в материально-технических ресурсах. Структура плана, показатели и порядок разработки плана.
19. Планирование издержек и результатов деятельности предприятия. Задачи и показатели плана. Классификация затрат предприятия с точки зрения управления затратами. Методы планирования затрат. Методы расчета показателей плана.

20. Оперативное планирование: сущность, цели и задачи, содержание.

МАРКЕТИНГ
1. Сущность и функции маркетинга. Стратегические и конъюнктурные приоритеты маркетинга.
2. Понятия нужда, потребность, запрос, товар, сделка в теории и практике маркетинга.
3. Сущность и характеристика наиболее известных теорий человеческих потребностей.
4. Классификация потребностей.
5. Мотивы покупательского поведения. Факторы, влияющие на процесс принятия решения о покупке. Модель процесса покупки.
6. Сущности, критерии и методы сегментирования покупателей.
7. Сегментирование рынков товаров и услуг.
8. Позиционирование товара на рынке.
9. Сущность и значение маркетинговых исследований. Основные направления маркетинговых исследований.
10. Этапы маркетингового исследования.
11. Система маркетинговой информации. Предмет и источники информации для маркетинговых исследований.
12. Количественные методы маркетинговых исследований: сущность, виды, области применения, достоинства и недостатки.
13. Качественные методы маркетинговых исследований: сущность, виды, области применения, достоинства и недостатки.
14. Общая характеристика комплекса маркетинга: основные элементы, их сущность и значение, взаимосвязь и взаимозависимость.
15. Концепция трехуровнего анализа товара: сущность, возможности применения.
16. Концепция жизненного цикла товара: сущность, возможности применения.
17. Управление ассортиментом. Использование матрицы БКГ для формирования сбалансированного портфеля товаров.
18. Товар и его коммерческие характеристики.
19. Анализ товарной линии.
20. Стадии разработки нового товара.
21. Марка, торговый знак, бренд.
22. Система и виды цен.

23. Факторы, влияющие на процесс ценообразования.
24. Особенности ценообразования на различных типах рынков.
25. Спрос как ценообразующий фактор.
26. Стратегии ценообразования: виды, их характеристика, условия применения, достоинства и недостатки.
27. Тактические приемы ценообразования: виды, их характеристика, условия применения, достоинства и недостатки.
28. Маркетинговые коммуникации: виды, их характеристика, носители информации, эффективность применения.
29. Рекламная кампания: планирование, осуществление, анализ результатов, оценка эффективности.
30. Каналы распределения: уровни типы организации, их характеристика, условия применения.
31. Типы систем продаж и распространения товара.
32. Основные формы организации маркетинговой деятельности на предприятии. Цели, задачи и функции службы маркетинга и ее отдельных подразделений.
33. План маркетинга.
34. Бюджет маркетинга.
35. Маркетинг-аудит.
36. Конкурентоспособность продукции: сущность, способы определения.
37. Конкурентоспособность предприятия: сущность, способы определения. Пути сохранения конкурентного преимущества.
38. Маркетинговая стратегия: виды, сущность, условия применения.
39. Особенности международного маркетинга.

40. Оценка эффективности функционирования службы маркетинга на предприятии и маркетинговой деятельности.
ОРГАНИЗАЦИЯ ПРОИЗВОДСТВА
1. Сущность теории организации производства и её роль в подготовке менеджеров. Предмет и метод теории организации производства. Этапы развития теории организации производства.
2. Организация производства как система научных знаний и область практической деятельности: научные основы и основные элементы организации производства, принципы эффективной организации.
3. Предприятие как объект организации. Системный подход в совершенствовании организации производства.
4. Производственные системы, их виды и характеристика. Предприятие как производственная система.
5. Особенности отраслевого производства как объекта организации.
6. Производственный процесс: понятие о производственном процессе и его элементах. Классификация производственных процессов и принципы их рациональной организации.
7. Производственный цикл: понятие, структура и длительность. Пути сокращения длительности.
8. Типы производства: единичное, серийное, массовое.
9. Формы организации производства: поточное, партионное, единичное.
10. Методы организации производства: концентрация, комбинирование, специализация, кооперирование.
11. Проектирование производственных систем: процесс, основные этапы, исходные данные. Проектирование поточного производства.
12. Производственная структура предприятия и его инфраструктура.
13. Адаптация уровня организации производства к рыночным условиям. Зависимость организации производства и стоимости продукции.
14. Анализ и оценка уровня производства и планирование организации производства на предприятии.
15. Организация производственной инфраструктуры: тенденции развития и состав. Значение вспомогательных цехов и хозяйств.
16. Организация ремонтного хозяйства: методы ремонта, организация ремонтных работ, планирование ремонтного обслуживания.
17. Организация транспортного и складского хозяйства.

18. Методы оптимизации транспортного и складского хозяйства.
МЕНЕДЖМЕНТ
1. Человек в организации. Взаимодействие человека и организационного окружения.
2. Организация как управляемая система. Типы организаций.
3. Менеджмент в системе понятий рыночной экономики: сущность, цели и задачи, основные функции.
4. Эволюция менеджмента: условия и предпосылки возникновения менеджмента. Школы менеджмента. Особенности российской школы менеджмента.
5. Миссия и цели управления организацией. Иерархия целей.
6. Факторы проектирования организации. Выбор организационной структуры.
7. Процессы управления: целеполагание и оценка ситуации. Методы и средства управления.
8. Интеграционные процессы в менеджменте. Диверсификация менеджмента, типология и выбор модели эффективного управления.
9. Методы, модели и процесс принятия управленческих решений.
10. Личность менеджера. Концепция лидерства. Стили управления.
11. Природа власти в организации. Основы и источники власти. Эффективное использование власти. Власть и партнерство.
12. Причины и типы конфликтов в организации. Уровни конфликта. Способы разрешения конфликтных ситуаций.
13. Сущность организационной культуры, её влияние на качество и эффективность работы организации.
14. Ресурсы, качество и эффективность управления.
15. Система информационного обеспечения управления.
16. Стратегия предприятия и стратегическое управление.
17. Этапы разработки и реализации стратегии.
18. Стратегический маркетинг.
19. Использование SТЕР-факторов в анализе внешнего окружения предприятия.
20. SWOT-анализ: сущность, возможности применения.
21. Ситуационный анализ.
22. Стратегия и техническая политика предприятия.
23. Стратегия внешнеэкономической деятельности предприятия.
24. Стратегия и организационная структура.
25. Стратегический потенциал предприятия.

26. Проектирование систем управления.
27. Управление развитием. Нововведения как объект инновационного управления. Создание благоприятных условий для нововведений.
28. Инновационный менеджмент: возникновение, становление и основные черты. Формы инновационного менеджмента.
29. Организация инновационного менеджмента. Разработка программ и проектов нововведений.

30. Прогнозирование в инновационном менеджменте.
УПРАВЛЕНИЕ ПЕРСОНАЛОМ
1. Характер и содержание управленческого труда.
2. Управленческий персонал и управленческие функции.
3. Организация управленческого труда.
4. Принципы управления персоналом.
5. Административно-правовые методы и организационно-распорядительные методы управления персоналом.
6. Экономические и социально-психологические методы управления персоналом.
7. Особенности использования методов управления в отечественной практике.
8. Функциональное разделение труда.
9. Организационная структура службы управления персоналом.
10. Кадровое, информационное, техническое и правовое обеспечения системы управления персоналом.
11. Сущность делегирования ответственности. Делегируемый диапазон. Права и обязанности сотрудников и руководителей при реализации принципа делегирования ответственности.
12. Описание «рабочих» мест руководителей.
13. Современные подходы к оценке должности.
14. Мотивация трудовой деятельности и методы её стимулирования.
15. Особенности стимулирования управленческого персонала.
16. Основные задачи кадровой службы.
17. Подбор персонала. Профориентация и адаптация персонала.
18. Порядок и особенности приема на работу.
19. Современные системы аттестации сотрудников. Перемещение, ротация. Работа с кадровым резервом.
20. Подготовка, переподготовка и повышение квалификации персонала.
21. Планирование деловой карьеры.
22. Анализ кадрового потенциала.
23. Оценка работы кадровой службы по результатам работы всей организации.
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